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Аннотация. Раскрыты вопросы воздействия платформенных бизнес-моделей на 
экономическую деятельность компаний. Проведен обзор научных работ, посвященных 
изучению функционирования цифровых платформ. Определены отличительные признаки 
цифровых платформ и выделены основные функции. На основе статистических данных 
проанализировано, в какой степени компании вовлечены в применение цифровых 
платформ в своей деятельности. Выявлены ключевые проблемы использования и внедрения 
цифровых платформ. Рассмотрено воздействие санкций на развитие цифровых платформ. 
По итогам исследования разработаны рекомендации по развитию компаний, использующих 
цифровые платформы в условиях санкционных ограничений. 
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Введение 

Ключевым трендом изменений, про-
исходящих в условиях четвертой промыш-
ленной революции, можно назвать усилив-
шееся воздействие цифровой трансформа-
ции на экономические процессы. В Указе 
Президента РФ «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период 
до 2030 года»1 цифровая трансформация 
определена как национальная цель разви-
тия. На современную экономику всё 
больше влияют технологии, вследствие чего 
формируется экономика принципиально 
нового типа: ее фундаментальный элемент — 
цифровые платформы и экосистемы. Ис-
пользование цифровых платформ — один 
из важных факторов, обеспечивающих ус-
пешное функционирование многих ком-
паний. Их применение позволяет повысить 
конкурентоспособность, эффективность 
бизнес-процессов, ускорить передачу ин-
формации и улучшить качество обслужива-
ния клиентов. Благодаря цифровым плат-
формам компании могут быстрее адапти-
роваться к изменениям на рынке, а также 

расширить свой бизнес за счет новых рын-
ков и клиентов. 

Внедрение и использование цифровых 
платформ вызывает большой интерес у на-
учного сообщества, что подтверждается тру-
дами отечественных и зарубежных исследо-
вателей. Необходимо обозначить основные 
направления данных исследований. 

Сущность цифровых платформ, разра-
ботку критериев классификации, выявление 
способов их формирования, организацию их 
деятельности рассматривает А. В. Бабкин 
[1]. Автор отмечает, что внедрение цифровых 
платформ на предприятиях служит одним из 
главных драйверов цифровой трансформа-
ции. Особое внимание в работе акцентиру-
ется на том, что категория «цифровая плат-
форма» относительно нова и что в настоящее 
время не существует какого-либо единого 
четкого определения, которое однозначно 
описывало бы данную категорию. 

Управление конкурентоспособностью 
в системе цифровых платформ изучали 
В. В. Еремин, В. П. Бауэр, А. Н. Райков [3]. 

1  О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года [Электронный ресурс]: Указ 
Президента Российской Федерации от 21 июля 2020 г. № 474 // Официальный интернет-портал правовой ин-
формации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202007210012?index=4 (дата обращения: 
01.08.2023).
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По мнению авторов, управление конкурен-
тоспособностью цифровых платформ заклю-
чается в разработке и внедрении конкурент-
ных механизмов различного уровня эффек-
тивности. К таким основным механизмам 
относятся сетевые эффекты, перекрестное 
субсидирование и минимизация предельных 
издержек. Авторы предложили моделировать 
процессы управления конкурентоспособ-
ностью, что на практике позволяет избежать 
значительной части управленческих ошибок 
и связанных с ними затрат. 

При исследовании классификации цифро-
вых платформ интерес представляет работа 
Т. С. Наролиной, Т. И. Смотровой, Т. А. Не-
красовой [5], где структурирована и система-
тизирована информация о разнообразии су-
ществующих цифровых платформ и изучены 
существующие подходы к их классификации; 
также авторы рассмотрели множество трак-
товок термина «цифровая платформа». 

В работе Ю. М. Ниязовой, А. В. Гарина, 
М. И. Злыднева проанализированы основные 
определения цифровой платформы и выделен 
ряд компонент, характеризующих ее. Авторы 
предлагают рассматривать цифровую плат-
форму как информационно-экономическую 
структуру, которая обеспечивает эффектив-
ное взаимодействие участников через предо-
ставление своей информационной инфра-
структуры [6]. 

В исследовании Р. Г. Пожидаева [7] под-
робно анализируются особенности бизнес-

моделей цифровых платформ; акцент сделан 
на отраслевом уровне. Автор отмечает, что 
бизнес-модели цифровых платформ отли-
чаются от традиционных моделей эконо-
мики по масштабу прямого взаимодей-
ствия участников, по разнообразию и объему 
трансакций (сравнивать то и другое для 
данных моделей невозможно), по нали-
чию сетевых эффектов, по балансу спроса 
и предложения, а также по созданию и об-
мену ценностей. 

Заслуживает внимание работа М. В. Рыж-
ковой [8], в которой цифровые платформы 
рассматриваются в качестве нового рыноч-
ного механизма (на многосторонних рын-
ках). Цифровая платформа описана как ор-
ганизационный механизм, который вклю-
чает в себя ряд компонентов: прямое взаи-
модействие между сторонами, сетевые 
эффекты, наличие медиатора, специфиче-
ские инвестиции сторон на платформе. 
Интерес также представляет обозначенная 
автором проблема вертикальных и гори-
зонтальных границ цифровой платформы. 

Исследователь М. А. Шаткин в своей 
статье теоретически анализирует ценност-
ные основания платформенных экосистем. 
В работе отмечается, что продуктивность 
пользователей платформы — ее основная со-
циальная ценность, в которой заинтересо-
ваны сами платформы и на реализацию ко-
торой не способны непосредственно повли-
ять [11]. 

 

Материалы и методы 

Цель данной статьи — расширить пони-
мание того, каков механизм воздействия 
платформенных бизнес-моделей на эконо-
мическую деятельность компаний. 

Методология проведенного исследова-
ния базируется на теоретических исследо-
ваниях в области цифровых платформ, на 
нормативно-правовых актах, на данных 
Федеральной службы государственной 
статистики, на докладе Института страте-

гических исследований и экономики зна-
ний НИУ ВШЭ, на данных стратегиче-
ского проекта ВШЭ «Цифровая трансфор-
мация: технологии, эффекты, эффектив-
ность». 

В процессе исследования использованы 
методы научного анализа, системный под-
ход, обеспечивающий комплексное изуче-
ние проблемы, структурный анализ и обоб-
щение. 
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Результаты и обсуждение 
Чтобы изучить влияние цифровых плат-

форм на экономическую деятельность ком-
паний, необходимо определить содержание 
понятия «цифровая платформа». Цифровая 
платформа — это информационная система, 
которая позволяет различным участникам 
рынка (например, компаниям, потребите-
лям, разработчикам и т. д.) взаимодейство-
вать друг с другом, обмениваться информа-
цией и данными, а также использовать циф-
ровые услуги и приложения. 

Важно выделить признаки, по которым 
можно будет идентифицировать информа-
ционную систему именно как цифровую 
платформу: 

1) наличие цифровых технологий и инфра-
структуры, позволяющих обрабатывать, хра-
нить и передавать данные в электронном виде; 

2) множество участников, которые могут 
взаимодействовать между собой и с инфор-
мационной системой, обмениваясь дан-
ными, услугами, товарами и т. д.; 

3) способность системы интегрировать 
различные сервисы и приложения, которые 
могут быть доступны для использования 
через ее интерфейс; 

4) механизмы, позволяющие управлять 
участниками системы, контролировать каче-
ство предоставляемых услуг и устанавливать 
правила взаимодействия между участни-
ками; 

5) сетевой эффект, обеспеченный нали-
чием большого числа пользователей; 

6) эффект в виде снижения транс-
акционных издержек; 

7) возможность масштабирования, т. е. 
способность системы расти и развиваться, 
привлекать всё большее количество участни-
ков и интегрировать всё большее количество 
сервисов и приложений; 

8) способность платформы создавать 
ценность для всех участников, т. е. обеспечи-
вать выгоды как для клиентов, так и для по-
ставщиков услуг и разработчиков приложе-
ний. 

Цифровые платформы играют всё 
более важную роль в экономике — это свя-
зано с тем, как Интернет постепенно охва-
тывает всё больше потребителей товаров 
и услуг. Каждый день Интернетом поль-
зуется более 80 % населения от 15 до 74 лет 
(см. рис.). 

Использование Интернета населением (в процентах от общей численности населения  
в возрасте 15—74 лет) [10]
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Компании, деятельность которых осно-
вана на платформенных бизнес-моделях, — 
крупнейшие в мире по уровню капитализа-
ции; они лидируют на мировом рынке. Дея-
тельность платформенных компаний отли-
чается от деятельности традиционных орга-
низаций. Традиционные фирмы закупают ре-
сурсы и рабочую силу для производства 
продукции, которую они продают клиентам. 
Платформенные компании вместо того, чтобы 
производить продукт, который они продают 
покупателям, создают инфраструктуру, ко-
торая соединяет производителей и потреби-
телей [2]. 

Среди крупнейших российских плат-
форменных компаний можно выделить 

такие, как «Яндекс», Mail.ru Group, OZON, 
«ВКонтакте», Wildberries, Avito. Крупней-
шие зарубежные цифровые платформы 
представлены такими компаниями, как 
AliExpress, Google, Amazon, Uber, Airbnb, 
Alibaba. 

Доля российских компаний, использую-
щих цифровые платформы, достаточно 
низка: в 2021 г. она составляла всего 14,7 % 
(см. табл.). При этом данный показатель 
весьма неравномерен по видам экономиче-
ской деятельности. Больше всего цифро-
выми платформами пользуются организации 
финансового сектора (33,2 %), высшего 
образования (31,9 %), оптовой и розничной 
торговли (24,6 %). 

Использование цифровых платформ в организациях по видам экономической деятельности 
(в процентах от общего числа организаций) [4]

Виды экономической деятельности 2020 2021

Всего 17,2 14,7

По отраслям   
Сельское хозяйство 10,2 9,8
Добыча полезных ископаемых 13,2 10,8
Обрабатывающая промышленность 16,0 14,5
Обеспечение энергией 16,6 13,4
Водоснабжение, водоотведение, утилизация отходов 11,9 10,6
Строительство 8,9 8,5
Оптовая и розничная торговля 30,3 24,6
Транспортировка и хранение 14,8 12,7
Гостиницы и общественное питание 15,7 15,5
Информация и связь 22,6 21,3
Отрасль информационных технологий 24,2 23,2
Финансовый сектор 36,3 33,2
Операции с недвижимым имуществом 9,1 7,5
Профессиональная, научная и техническая деятельность 11,4 9,3
Высшее образование 35,6 31,9
Здравоохранение и предоставление социальных услуг 18,3 16,5
Культура и спорт 9,7 7,6
Государственное управление, социальное обеспечение 11,8 9,1
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Цифровая платформа выполняет (или 
может выполнять) различные функции, 
которые перечислены далее: 

1. Хранение данных и управление ими. 
Цифровая платформа может хранить боль-
шой объем данных (в том числе информа-
цию о клиентах, продуктах и трансакциях) 
и управлять им. 

2. Анализ данных. Цифровая платформа 
может использовать алгоритмы машинного 
обучения и другие технологии для анализа 
данных, выявления тенденций и важных 
взаимосвязей. 

3. Управление бизнес-процессами. Цифро-
вая платформа может автоматизировать 
многие бизнес-процессы, такие как обра-
ботка заказов, управление движением това-
ров и учет финансовых операций. 

4. Улучшение взаимодействия с клиен-
тами. Цифровая платформа может помочь 
компании улучшить взаимодействие с кли-
ентами через различные каналы, такие как 
социальные сети, электронная почта, мес-
сенджеры и т. д. 

5. Разработка и внедрение новых продук-
тов и услуг. Цифровая платформа может по-
мочь компании быстрее и эффективнее раз-
рабатывать новые продукты и услуги и внед-
рять их на рынок. 

6. Повышение производительности и эф-
фективности. Цифровая платформа способ-
ствует повышению производительности 
труда и эффективности бизнес-процессов, 
что позволяет компании экономить ресурсы. 

7. Улучшение управления проектами и коман-
дами. Цифровая платформа может помочь 
компании улучшить управление проектами 
и командами благодаря возможности на ее 
основе планировать, отслеживать задачи 
и координировать работу. 

Важно отметить, что в процессе функ-
ционирования цифровой платформы воз-
никают так называемые сетевые эффекты, 
которые снижают издержки взаимодействия 
между участниками. Если дать более подроб-
ное определение, то сетевые эффекты циф-

ровых платформ — это эффекты, которые 
возникают в процессе взаимодействия участ-
ников платформы и обеспечивают рост ее 
ценности с увеличением числа пользовате-
лей. Они могут быть прямыми и косвен-
ными.  

Прямые сетевые эффекты связаны с воз-
растанием полезности продукта при уве-
личении числа пользователей. Например, 
социальная сеть становится более привлека-
тельной для пользователей, если там много 
их друзей, а платежная система — если к ней 
подключены множество магазинов. 

Косвенные сетевые эффекты связаны 
с ростом цифровой платформы и увеличе-
нием ее ценности для пользователей. Напри-
мер, с ростом числа разработчиков приложе-
ний для операционной системы Android уве-
личивается количество приложений и общая 
ценность для пользователей, что в свою оче-
редь привлекает еще больше разработчиков. 

В настоящее время в отечественной и за-
рубежной литературе не сложилось единой 
классификации цифровых платформ. Со-
гласно одному из подходов, выделяют: 
инструментальные, инфраструктурные и при-
кладные цифровые платформы. 

Инструментальная цифровая платформа — 
это технологическая основа, предоставляю-
щая различные инструменты, ресурсы и сер-
висы для разработки и внедрения цифровых 
приложений и решений и управления ими. 
Она обеспечивает набор функциональных 
возможностей, которые позволяют разработ-
чикам создавать и интегрировать новые при-
ложения, сервисы и компоненты на основе 
цифровых технологий, таких как облачные 
вычисления, искусственный интеллект, ин-
тернет вещей и другие. Примерами данных 
платформ могут служить AWS (Amazon Web 
Services), Microsoft Azure, Google Cloud Plat-
form, Salesforce Platform, SAP HANA Cloud 
Platform и многие другие. 

Инфраструктурная цифровая платформа — 
это совокупность программно-технических 
средств, информационных и телекоммуни-
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кационных систем, обеспечивающих функ-
ционирование объектов информационной 
инфраструктуры. К данному виду платформ 
можно отнести: ЕСИА, CoBrain-Аналитика, 
ESRI ArcGIS, ЭРА-ГЛОНАСС (партнерскую 
программу), General Electric Predix. 

Прикладная цифровая платформа служит 
бизнес-моделью, создающей условия для ал-
горитмизированного обмена ценностями 
между множеством независимых участников 
рынка. Они обеспечивают единую инфор-
мационную среду, где участники проводят 
трансакции и взаимодействуют между 
собой. К данному виду платформ можно от-
нести: Yandex Search, Predix, Airbnb, Alibaba, 
Booking.com, Developer Network Appstore, 
Avito, Boeing Supplier Portal, Apple AppStore, 
AviaSales, Aliexpress, Yandex Taxi, Uber2. 

Цифровые платформы составляют основу 
платформенной бизнес-модели, которая объеди-
няет производителей, поставщиков и потре-
бителей товаров и услуг. Эта модель позво-
ляет создавать экосистему, где каждый 
участник получает выгоду от совместного 
взаимодействия. Платформенная бизнес-
модель применяется в различных отраслях, 
таких как электронная коммерция, транс-
порт, развлечения, образование, финансы 
и другие. Например, Airbnb использует платфор-
менную бизнес-модель для организации аренды 
жилья, где владельцы могут разместить свое 
жилье на платформе, а потенциальные аренда-
торы — выбрать подходящий вариант; Uber — 
для организации пассажирских перевозок, где 
водители и пассажиры могут взаимодействовать 
на платформе; Amazon — для организации он-
лайн-торговли, где продавцы могут продавать 
свои товары на платформе, а покупатели — вы-
бирать и приобретать то, что им нужно. 

Встраивание цифровых платформ в ры-
ночные отношения происходит поэтапно 
и включает в себя несколько ключевых шагов. 

Первый шаг — создание платформы, ко-
торая предлагает уникальное решение и может 
стать центральным местом для объединения 
различных участников рынка. 

Второй шаг — привлечение к платформе 
пользователей (как поставщиков, так и потре-
бителей). Для этого часто используют марке-
тинговые кампании, рекламу, а также соци-
альные сети и площадки для общения поль-
зователей. 

Третий шаг — создание вокруг плат-
формы экосистемы, которая позволяет 
участникам взаимодействовать друг с другом 
и получать выгоду от своего присутствия 
в системе. Экосистема может включать в себя 
такие элементы, как программное обеспече-
ние, API, базы данных, интеграционные 
решения и другие инструменты. 

Четвертый шаг — установление правил 
и процедур для работы на платформе, что 
включает в себя механизмы управления 
качеством, процедуры безопасности и кон-
фиденциальности, а также соглашения о рас-
пределении выручки между участниками. 

Пятый шаг — монетизация платформы, 
что включает в себя выбор оптимальных 
моделей бизнеса. 

Шестой шаг — развитие платформы, 
которое обеспечивают, постоянно улучшая 
функциональность, расширяя экосистему 
и интегрируя данную платформу с другими 
платформами и сервисами. Также необхо-
димо учитывать, как меняются рынок и потреб-
ности пользователей, и адаптироваться к ним. 

Встраивание цифровых платформ в ры-
ночные отношения существенно влияет на 
бизнес-процессы компании, так как дает 
возможность пользоваться различными ин-
струментами и технологиями, что позволяет 
улучшить взаимодействие между сотрудни-
ками, благотворно воздействует на рост 
эффективности и конкурентоспособности 

2  Цифровые платформы [Электронный ресурс] // Центр развития компетенций в бизнес-информатике, логи-
стике и управлении проектами: [сайт] / Высшая школа бизнеса НИУ ВШЭ. URL: https://hsbi.hse.ru/articles/tsi-
frovye-platformy/?ysclid=lh4xcq94vh312277051 (дата обращения: 31.07.2023).
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организации. Это воздействие может прохо-
дить по следующим направлениям: 

1. Автоматизация процессов. Цифровые 
платформы могут помочь автоматизировать 
многие бизнес-процессы, что позволит ком-
пании сократить время и затраты на выпол-
нение этих процессов. Например, автомати-
зация процесса закупки материалов может 
ускорить заказ и доставку, а также снизить 
риски ошибок в процессе заказа. 

2. Интеграция различных систем и прило-
жений. Цифровые платформы могут помочь 
интегрировать различные системы и прило-
жения, используемые в компании, что упро-
стит работу и повысит эффективность той 
или иной ее деятельности. Например, интег-
рация CRM-системы с системой управления 
заказами поможет сократить время на обра-
ботку заказов и упростит работу с клиентами. 

3. Создание новых возможностей для биз-
неса. Благодаря цифровым платформам у ком-
паний (в результате создания новых сервисов 
и продуктов) появляются новые возможно-
сти. Цифровые платформы позволяют ком-
паниям расширить свой бизнес и привлечь 
новых клиентов. 

4. Оптимизация процессов. Цифровые 
платформы могут помочь компании оптими-
зировать бизнес-процессы, что, опять-таки, 
даст ей возможность повысить эффектив-
ность и снизить затраты. Например, опти-
мизация процесса производства может 
помочь компании снизить затраты на про-
изводство, ускорить процесс производства 
и повысить качество продукции. 

Перед внедрением платформенных реше-
ний в свою деятельность компания должна 
понимать, насколько эффективным станет 
такое внедрение цифровой платформы. Оце-
нить эффективность использования цифро-
вых платформ можно с помощью различных 
показателей: 

1) ROI (Return on Investment) — показа-
тель, который отражает соотношение между 
прибылью и затратами на внедрение цифро-
вой платформы. Высокий ROI указывает на 

то, что внедрение платформы было успеш-
ным и эффективным. 

2) KPI (Key Performance Indicators) — 
ключевые показатели эффективности, кото-
рые связаны с целями и стратегией ком-
пании. Например, это могут быть показа-
тели, связанные с ростом продаж, с сокра-
щением времени на выполнение задач или 
с увеличением удовлетворенности клиентов. 

3) CSAT (Customer Satisfaction Score) — 
показатель удовлетворенности клиентов, 
который может быть использован, чтобы 
оценить, насколько эффективно цифровая 
платформа улучшает взаимодействие с кли-
ентами и делает их опыт более положитель-
ным. 

4) MCE (Manufacturing Cycle Efficiency), 
т. е. производительность и эффективность 
бизнес-процессов, —  это показатель того, 
насколько хорошо цифровая платформа по-
могает автоматизировать и оптимизировать 
бизнес-процессы в компании, что может при-
вести к повышению производительности 
и к сокращению времени на выполнение задач. 

Однако результаты проведенного иссле-
дования позволяют утверждать, что несмотря 
на множество преимуществ цифровых плат-
форм для бизнеса есть и ряд проблем, с кото-
рыми могут столкнуться компании при их ис-
пользовании. 

1. Безопасность данных. Платформы, ко-
торые обрабатывают и хранят большое коли-
чество данных, могут стать мишенью для ки-
бератак. Поэтому компании должны обес-
печить высокий уровень безопасности своих 
данных, а для этого применять соответ-
ствующие меры — например, использовать 
шифрование, двухфакторную аутентифика-
цию и другие методы защиты. 

2. Проблемы совместимости. Цифровые 
платформы могут иметь проблемы совмести-
мости с другими системами и приложе-
ниями, которые уже используются в ком-
пании. Некоторые платформы могут требо-
вать особых настроек или интеграций, что 
может затруднить их использование. 
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3. Высокая стоимость внедрения и под-
держки. Некоторые цифровые платформы 
могут иметь высокую стоимость внедрения 
и поддержки, особенно для малых и средних 
предприятий. Это может быть вызвано 
высокой стоимостью лицензий, оборудова-
ния и услуги поддержки. 

4. Проблемы с использованием. Цифровые 
платформы могут быть сложными в эксплуа-
тации, особенно для тех, кто не имеет опыта 
работы с ними. Это может создать трудности 
в процессе внедрения и использования, а также 
привести к ошибкам и простоям в работе. 

5. Зависимость от поставщиков. Есть 
риск стать зависимыми от поставщиков 
цифровых платформ, которые могут изме-
нять свои условия или прекращать под-
держку платформы, что может повлиять на 
работу компании. 

Однако все эти проблемы можно ус-
пешно преодолеть, если правильно выбрать 
цифровую платформу, а также внедрить и ис-
пользовать с учетом особенностей компании 
и ее бизнес-процессов. 

Развитие цифровых платформ в России 
с 2022 г. проходит в новых экономических 
условиях, обусловленных санкциями, кото-
рые ограничивают ввоз товаров и технологий 
на территорию России и их продажу отдель-
ным российским компаниям. По данным 
доклада ВШЭ, существует сильная зависимость 
от иностранного программного обеспечения, 
а также от электронной компонентной базы 
и телекоммуникационного оборудования [9]. 
В докладе отмечается, что компьютерные 
услуги и программное обеспечение Россия 
импортирует в основном из западных стран. 
Зависимость России от иностранного 
программного обеспечения составляет 68 %. 
В структуре импорта ИКТ-товаров 85 % 

приходится на страны Азии, в том числе 65 % — 
на Китай. 

Так как для создания и использования 
цифровых платформ требуется специализи-
рованное оборудование и программное обес-
печение, то возникает потребность найти ре-
шение данной проблемы. Государство уже 
сделало ряд шагов, повлиявших на цифро-
вую трансформацию и деятельность цифро-
вых платформ. Так, были реализованы меры 
по изменению порядка госзакупок, по под-
держке IT-сферы и компаний, разрабаты-
вающих программное обеспечение. 

Санкции не предусматривают специ-
альных мер воздействия на российские ин-
формационные системы или технологиче-
ские проекты, однако косвенно вызывают 
общесистемные и, как следствие, правовые 
риски в деятельности, проводимой операто-
рами цифровых платформ3. В рамках страте-
гического проекта ВШЭ «Цифровая транс-
формация: технологии, эффекты, эффектив-
ность» состоялся объединенный научный 
семинар «Развитие правового регулирования 
цифровой трансформации в новых условиях 
в части функционирования цифровых плат-
форм, социальных сетей, оборота данных», 
где эксперты предложили новые подходы 
к регулированию цифровых платформ и циф-
ровой экономики. 

Чтобы уменьшить вероятность того, что 
иностранные компании откажутся от парт-
нерства с российскими структурами, памя-
туя о риске подвергнуться вторичным санк-
циям, а также чтобы дать отечественным ком-
паниям доступ к зарубежным программным 
и финансовым ресурсам, авторы предлагают 
переносить работу российских IT-фирм 
в другие юрисдикции4. Таким образом можно 
обеспечить более безопасное и надежное 

3  Ибрагимов Р. С. Развитие правового регулирования цифровой трансформации в новых условиях в части функ-
ционирования цифровых платформ, социальных сетей, оборота данных [Электронный ресурс]: доклад // Стра-
тегические проекты: [сайт] / НИУ ВШЭ. URL: https://stratpro.hse.ru/mirror/pubs/share/777758155 (дата обра-
щения: 01.08.2023).

4  Аптекарь П. А. Цифровая независимость [Электронный ресурс]: как развивать платформы и IT-индустрию 
в период санкций // Стратегический проект «Цифровая трансформация: технологии, эффекты, эффектив-
ность»: [сайт] / НИУ ВШЭ. URL: https://daily.hse.ru/post/613 (дата обращения 31.07.2023).
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взаимодействие на международном уровне, 
сохраняя доступ к необходимым ресурсам [1]. 

В условиях оттока IT-специалистов из 
России авторы доклада предлагают рассмот-
реть возможное привлечение «цифровых 
кочевников» — специалистов, находя-
щихся за пределами нашей страны, кото-
рые будут работать на российские ком-
пании. Для этого предлагается изменить 
трудовое законодательство, в том числе 
упростить процедуру заключения контрак-
тов на удаленной основе, снизить налог на 
заработную плату и адаптировать валют-
ный контроль. 

На основе проведенного исследования 
автор данной статьи предлагает следующие 
рекомендации по развитию компаний, ис-
пользующих цифровые платформы в усло-
виях санкционных ограничений: 

1. Следует инвестировать в создание 
собственных IT-решений и технологий, в том 
числе в разработку собственного программного 
обеспечения, облачных сервисов и платформ 
для обработки данных, которые будут созданы 
с учетом национальных интересов и прин-
ципов безопасности. 

2. Требуется наладить партнерские отно-
шения между компаниями, а также между 
ними и государством, участвовать в научно-
технических проектах и обмениваться опытом. 

3. Со стороны государства для под-
держки разработчиков программного обес-
печения и технологий необходимо задей-
ствовать такие инструменты, как налоговые 
льготы, инвестиционные программы, про-
граммы государственных закупок, выделе-
ние финансовых средств на исследования 
и разработки. 

 
Выводы 
Результаты представленного исследова-

ния позволяют заключить: 
Во-первых, цифровые технологии при-

вели к возникновению нового типа эконо-
мики, где ключевую роль играют цифровые 
платформы, что обусловлено тем, насколько 
и в каких направлениях интернет расширяет 
охват потребителей товаров и услуг. Ком-
пании, деятельность которых основана на 
платформенных бизнес-моделях, — круп-
нейшие в мире по уровню капитализации. 
Они лидируют на мировом рынке. Поэтому 
использование цифровых платформ — один 
из важных факторов, который позволит мно-
гим компаниям успешно функционировать. 

Во-вторых, несмотря на активную циф-
ровую трансформацию экономики, доля 
российских компаний, использующих циф-
ровые платформы, достаточно низка: она со-
ставляла всего 14,7 %, при этом значения 
данного показателя распределяются по 
видам экономической деятельности весьма 
неравномерно. Больше всего цифровыми 
платформами пользуются организации фи-
нансового сектора (33,2 %). 

В-третьих, встраивание цифровых плат-
форм в рыночные отношения способствует 
росту эффективности и конкурентоспособ-
ности компаний, но одновременно эти про-
цессы порождают проблемы, с которыми 
могут столкнуться компании, использующие 
цифровые платформы. Особенно актуальной 
становится проблема безопасности данных 
и предотвращения утечек информации. 

Наконец, в условиях санкционного дав-
ления появилась острая потребность в том, 
чтобы решить следующую проблему: для 
многих компаний оказалась ограничена воз-
можность использовать цифровые плат-
формы, так как они сильно зависят от ино-
странного программного обеспечения и тех-
нологий. 
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