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Аннотация. Актуальность социально-психологического исследования состоит в постановке
гипотезы о взаимосвязи эмоционального интеллекта и стрессоустойчивости у военных
корреспондентов. Понимание психологических особенностей этой специализации жур-
налистики позволяет выстраивать более эффективную систему профессиональной подго-
товки и психологического сопровождения. Развитие психологической компетентности
и культуры является важным условием профилактики профессионального выгорания
иподдержанияпсихологической устойчивости военных корреспондентов, ключомк сохра-
нению профессионального здоровья и формированию доверия общества к журналистике
как социальному институту. Авторы раскрыли суть основных теоретических подходов
к пониманию эмоционального интеллекта, а также выделили его структурные компоненты
и функции в регуляции поведения журналиста в стрессогенных условиях. Новизна исследо-
вания состоит в статистически значимом подтверждении положительной корреляции меж-
ду ресурсами личности военного корреспондента, соответствующими эмоциональному
интеллекту, и успешностью в профессии.Материалы иметоды: опросник эмоционального
интеллекта Д. В. Люсина; тест стрессоустойчивости и социальной адаптации S. E. Hobfoll;
методика определения уровня личностной тревожности C. D. Spielberger. Результаты:
обобщены данные корреляционного анализа показателей психологической устойчивости
личности военного корреспондента. Доказано, что эмоциональный интеллект выступает
ключевым фактором психологической устойчивости военного корреспондента. Эмоцио-
нальный интеллект обеспечивает осознанное восприятие эмоций, контроль импульсив-
ных реакций в сложных и рискогенных ситуациях, способность к эмпатии без эмоцио-
нального истощения, конструктивные стратегии совладания со стрессом. Разработаны
практические рекомендации по улучшению психологического благополучия военных
корреспондентов.

© Горбачева И. М., Шангина О. В.

Экономические и социально-гуманитарные исследования Т. 13 № 1 (2026)
Economic and Social Research 13.1 (2026)

153

https://doi.org/10.24151/2409-1073-2026-13-1-m02s03a10
https://elibrary.ru/NTAPTM
mailto:shanginao@yandex.ru


Педагогическая система координат: образование, воспитание, развитие человека

Ключевые слова: эмоциональный интеллект, стрессоустойчивость, военные
корреспонденты, эмоциональная регуляция, профессиональное выгорание,
психологическая адаптация

Финансирование: авторы заявляют об отсутствии внешнего финансирования при
проведении исследования.

Для цитирования: Горбачева И. М., Шангина О. В. «Взаимосвязь эмоционального
интеллекта и стрессоустойчивости военных корреспондентов». Экономические
и социально-гуманитарные исследования 13.1 (2026): m02s03a10.
https://doi.org/10.24151/2409-1073-2026-13-1-m02s03a10 EDN: NTAPTM.

Original article

Correlation between emotional intelligence and stress resilience
of war correspondents

I. M. Gorbacheva1, O. V. Shangina2 B

1, 2 National Research University of Electronic Technology, Moscow, Russia

B shanginao@yandex.ru

Abstract. The relevance of socio-psychological research lies in the formulation of a hypothesis
about the relationship between emotional intelligence and stress resilience in war correspondents.
Understanding the psychological features of this journalism specialization makes it possible to
build a more effective system of professional training and psychological support. The development
of psychological competence and culture is an important condition for preventing professional
burnout and maintaining the psychological stability of war correspondents, the key to maintaining
professional health and building public confidence in journalism as a social institution. The authors
revealed the essence of the main theoretical approaches to understanding emotional intelligence,
and highlighted its structural components and functions in regulating the behavior of a journalist
under stressful conditions. The novelty of research lies in the statistically significant confirmation
of a positive correlation between the resources of a war correspondent's personality, corresponding
to emotional intelligence, and success in the profession. Materials and methods: D. V. Lyusin's
questionnaire of emotional intelligence; S. E. Hobfoll stress tolerance and social adaptation test;
C. D. Spielberger's methodology for determining the level of personal anxiety. Results: the correla-
tion analysis data of psychological stability indicators of the personality of a war correspondent
were summarized. It has been proven that emotional intelligence is a key factor in the psychological
stability of a war correspondent. Emotional intelligence provides conscious perception of emotions,
control of impulsive reactions in difficult and risky situations, the ability to empathize without
emotional exhaustion, constructive strategies for coping with stress. Practical recommendations
have been developed to improve the psychological well-being of war correspondents.
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Введение
Современная журналистика — это ди-

намичная, социально значимая и эмоцио-
нально насыщенная профессиональная де-
ятельность, требующая от личности журна-
листа высокой степени интеллектуальной,
коммуникативной и эмоциональной зрело-
сти. Журналист выполняет функции меди-
атора между обществом и информацией,
формируя общественное мнение и оказы-
вая разноплановое воздействие на созна-
ние людей. В связи с этим профессия жур-
налиста относится к числу социально-пси-
хологических, где успех напрямую зависит
от личностных качеств и психологических
ресурсов специалиста. Журналистика сего-
дня — это весьма дифференцированная сфе-
ра профессиональной деятельности, связан-
ная со спецификой информационного на-
полнения, характером аудитории, целями
и другими аспектами. Профессия военного
корреспондента отличается постояннымвоз-
действием стрессовых факторов: опасность
для жизни, наблюдение сцен насилия, высо-
кая эмоциональная напряженность профес-
сиональной деятельности. Эти условия тре-
буют развитой саморегуляции, эмоциональ-
ной стабильности и способности к быстрой
адаптации, умения сохранять нейтральность
и объективность в репортажах.

Проблематика эмоционального интел-
лекта на протяжении последних десятиле-
тий является одной из центральных в пси-
хологии личности и профессиональной дея-
тельности. Основоположником концепции
эмоционального интеллекта считается Д. Го-
улман (Гоулман, 2022), который показал,
что способность осознавать, понимать эмо-
ции и управлять ими может играть более
значимую роль в профессиональном и лич-
ностном успехе, чем когнитивныйинтеллект.
В русле этой идеи развиваются современные
подходы к исследованию эмоциональной
регуляции, социальной восприимчивости
и стрессоустойчивости специалистов, рабо-

та которых связана с экстремальными усло-
виями.

Несмотря на значительное количество
исследований, посвященных стрессоустой-
чивости специалистов экстремальных про-
фессий, взаимосвязь этой психологической
характеристики и эмоционального интел-
лекта именно у военных корреспондентов
остается недостаточно изученной. Внаучной
литературе выявлен дефицит эмпирических
данных, позволяющих определить, каким
образом уровень эмоционального интеллек-
та может выступать ресурсом повышения
стрессоустойчивости в условиях профессио-
нального риска и информационно-психоло-
гической нагрузки.

Обзор литературы

Теоретическое развитие понятия эмо-
ционального интеллекта в российской пси-
хологии связано прежде всего с работами
Д. В. Люсина (Люсин, 2004), предложившего
многокомпонентную структуру эмоциональ-
ного интеллекта, включающую как межлич-
ностные, так и внутриличностные аспекты.
Его концепция служит основой для диагно-
стики эмоциональной компетентности в раз-
личных профессиональных контекстах.

Современная психология рассматрива-
ет эмоциональный интеллект как ключевой
ресурс личности, обеспечивающий устой-
чивость к стрессу и успешное функциони-
рование в экстремальных условиях (Mayer,
Salovey, Caruso, 2004; Гоулман, 2022).

Согласно исследованиям И. В. Молоко
(Молоко, 2024), высокий уровень эмоцио-
нального интеллекта способствует форми-
рованию профессиональной стрессоустой-
чивости, поскольку позволяет эффектив-
но регулировать эмоциональные реакции
и сохранять оптимальное психическое со-
стояние в напряженных ситуациях. По-
добные выводы коррелируют с трудами
А. Б. Леоновой и А. С. Кузнецовой (Леоно-
ва, Кузнецова, 2007), которые разработали
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психологические технологии управления
функциональными состояниями человека,
включая методы профилактики стресса
и эмоционального выгорания.

Зарубежные исследования подтвержда-
ют тесную взаимосвязь между эмоциональ-
ным интеллектом и механизмами совлада-
ния со стрессом (Mayer, Salovey, Caruso,
2004), раскрывают когнитивно-эмоциональ-
ную природу феномена эмоционального ин-
теллекта, демонстрируя его роль в эффек-
тивной обработке эмоциональной информа-
цииипринятии решений.Метаанализ (Peña-
Sarrionandia, Mikolajczak, Gross, 2015) инте-
грирует традицииисследования эмоциональ-
ного интеллекта и эмоциональной регуля-
ции, указывая на их общие адаптационные
функции.

С точки зрения ресурсного подхода
(Hobfoll, 2011) стрессоустойчивость являет-
ся следствием способности индивида сохра-
нять и восстанавливать психологические ре-
сурсы в условиях профессиональных угроз.
Это положение особенно актуально для
профессий, связанных с высоким уровнем
неопределенности и эмоционального напря-
жения, например для военных корреспон-
дентов.

Ряд исследователей (Bar-On, 2000;
Goodhart, 1985) также подчеркивают зна-
чение позитивного эмоционального взаи-
модействия в преодолении стрессовых со-
бытий. Практические аспекты диагностики
эмоциональной компетентности представле-
ны в тесте Н. Холла1, который используется
для оценки уровней эмпатии, самооценки
и эмоциональной саморегуляции.

Проблемы эмоционального интеллекта
и саморегуляции, в том числе в профессии
военного корреспондента, рассматриваются
в работах российских ученых (Александро-
ва, 2009; Банщикова, Соколовский, Тегетае-

ва, 2023; Колобова, 2024; Карпов, Петров-
ская, 2006; Моросанова, 2022) и зарубеж-
ных (Eysenck, 1983; Caruso, Salovey, 2004;
Flores Morales et al., 2012; Feinstein, Owen,
Blair, 2002). Согласно обзору этих исследо-
ваний, эмоциональный интеллект является
ключевым предиктором стрессоустойчиво-
сти специалистов, работающих в условиях
повышенного риска. Однако применение
этого положения к деятельности военных
корреспондентов требует дальнейшего изу-
чения, учитывая специфику их профессио-
нальной среды — сочетание эмоциональной
нагрузки и факторов угрозы жизни.

Методология исследования
Методологиянашегоисследования вклю-

чает комплекс теоретических и эмпириче-
ских методов. К теоретическим методам от-
носились анализ, обобщение и систематиза-
ция отечественных и зарубежных научных
источников по проблемам эмоционального
интеллекта, стрессоустойчивости и психо-
логических особенностей профессиональ-
ной деятельности в экстремальных условиях,
а также сравнительно-теоретический анализ
существующих подходов к изучению данных
феноменов.

Эмпирическая часть исследования бы-
ла реализована с использованием психодиа-
гностических методик. Для оценки эмоцио-
нального интеллекта применялся опросник
«ЭмИн» Д. В. Люсина (Панкратова, Кор-
ниенко, Люсин, 2022), позволяющий диа-
гностировать внутриличностный и межлич-
ностный компоненты эмоционального ин-
теллекта (понимание и управление эмоция-
ми, контроль экспрессии, эмпатия). Уровень
стрессоустойчивости и особенности копинг-
стратегий2 определялись с помощью теста
SACS С. Хобфолла, направленного на выяв-
ление адаптивных и неадаптивных страте-
гий совладания со стрессом. Дополнительно

1 Милославская Е. «Тест на эмоциональный интеллект Холла». Experimental Psychic: портал о психологии.
<https://experimental-psychic.ru/test-na-ehmocionalnyj-intellekt-holla/>.

2 От англ. coping — «совладание». — Прим. авт.
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применялась методика определения уров-
ня личностной и ситуативной тревожности
Ч. Спилбергера, что позволило уточнить
показатели эмоциональной стабильности
участников исследования.

Эмоциональный интеллект
и стрессоустойчивость: основные подходы

В научной литературе можно выделить
три основных подхода к определению струк-
туры и природы эмоционального интеллек-
та: когнитивно-способностный, личностно-
деятельностный и смешанный.

В контексте когнитивно-способностного
подхода (П. Сэловей, Дж. Майер, Д. Кару-
зо; А. В. Карпов, А. С. Петровская) эмо-
циональный интеллект трактуется как осо-
бая психическая способность, проявляю-
щаяся в умении воспринимать, понимать
и регулировать собственные эмоции для ре-
шения жизненных задач. Согласно модели
Майер — Сэловей — Карузо (Mayer-Salovey-
Caruso, MSCEIT), эмоциональный интел-
лект включает четыре основные компонен-
ты: 1) восприятие эмоций; 2) использование
эмоций для мышления; 3) понимание эмо-
ций; 4) управление эмоциями. Эмоциональ-
ный интеллект в трактовке данного подхода
близок к когнитивным процессам, направ-
ленным на эмоциональную адаптацию.

В личностно-деятельностном подходе
(Н. Холл; А. Б. Леонова, А. С. Кузнецова)
эмоциональный интеллект понимается как
система регуляторных механизмов, обеспе-
чивающих адаптацию личности в профес-
сиональной деятельности. Здесь особое вни-
мание уделяется практическому использо-
ванию эмоциональных ресурсов для под-
держания продуктивности и профилактики
стресса.

Смешанный подход (Д. Гоулман; Р. Бар-
Он) трактует эмоциональный интеллект как
совокупность эмоциональных и личностных
качеств, способствующих социальной эф-
фективности. Один из представителей дан-

ного подхода Д. Гоулман (Гоулман, 2022)
выделяет пять компонент эмоционального
интеллекта: 1) самосознание; 2) саморегуля-
ция; 3) мотивация; 4) эмпатия; 5) социаль-
ные навыки. В данной модели эмоциональ-
ный интеллект тесно связан с личностной
зрелостью и лидерскими качествами.

Стрессоустойчивость определяется как
способность личности сохранять эффектив-
ность деятельностии внутреннее равновесие
в условиях эмоционального и физическо-
го напряжения (Леонова, Кузнецова, 2007:
102). Как отмечает в своем исследовании
И. В. Молоко, «эмпирические данные под-
тверждают, что высокий уровень стрессо-
устойчивости служит значимым ресурсом,
способствующим успешному преодолению
стрессовых ситуаций. Люди с высоким уров-
нем стрессоустойчивости демонстрируют бо-
лее эффективные копинг-стратегии, что поз-
воляет им сохранять психологическое и фи-
зическое здоровье, а также поддерживать вы-
сокую продуктивность и удовлетворенность
жизнью» (Молоко, 2024: 13.4-1: 131).

Военные корреспонденты регулярно
сталкиваются с сильными стрессорами:
непредсказуемые ситуации, насилие, гибель
людей, угроза собственной жизни и др.
Эффективная работа журналиста в таких
условиях возможна только при высоком
уровне эмоциональной регуляции, толерант-
ности к неопределенности и осознанном
контроле эмоций.

Эмоциональный интеллект выступает
в качестве эффективного защитного пси-
хологического механизма, повышающего
стрессоустойчивость за счет снижения им-
пульсивных реакций на стресс; формиро-
вания конструктивных стратегий совлада-
ния, копинг-стратегий; усиления когнитив-
ного контроля и рефлексивности; поддерж-
ки внутренней мотивации и смысла дея-
тельности. По мнению Н. П. Александро-
вой, в прикладном аспекте чаще более ра-
циональным является применение термина
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«эмоциональная компетентность» (Алексан-
дрова, 2009: 1: 72).

Психологические особенности, трудности
и риски профессиональной деятельности
журналиста

Для того чтобы определить психологи-
ческие особенности военного корреспон-
дента, необходимо затронуть вопрос психо-
логической характеристики журналистской
профессии в целом. Профессиональная дея-
тельность журналиста носит многофункцио-
нальный и многоплановый характер. Она
включает такие компетенции, как сбор, ана-
лиз и обработка информации; установление
контактов с людьми из разных социальных
групп; критическое осмысление событий;
передача информации в доступной и вы-
разительной форме. Главной особенностью
работыжурналиста является ее интенсивная
коммуникативная направленность. Журна-
лист постоянно взаимодействует с людьми,
выступает как наблюдатель, собеседник, ин-
терпретатор и посредник между реально-
стью и аудиторией. Эта деятельность требу-
ет сочетания аналитических и творческих
способностей, эмоциональной устойчиво-
сти и моральной ответственности.

Для успешного выполнения профессио-
нальных задач журналист должен обладать
рядом личностных и психических качеств,
к которым можно отнести следующие:

1. Коммуникативная компетентность. Уме-
ние устанавливать доверительные отно-
шения с разными людьми, эмпатия, гиб-
кость и толерантность. Важными ком-
понентами коммуникативной компетент-
ности являются развитый эмоциональ-
ныйинтеллект, способность слушать ипо-
нимать собеседника; тактичность и чув-
ство меры, владение навыками убеж-
дения и публичного общения (Caruso,
Salovey, 2004: 95–96).

2. Креативность и дивергентное мышление.
Журналистская деятельность требует спо-

собности видеть новое в привычном, на-
ходить оригинальные ракурсы подачи ин-
формации. Творческое мышление позво-
ляет формировать интересный и содержа-
тельный материал, адаптированный под
разные аудитории.

3. Эмоциональная устойчивость. Работа жур-
налиста часто связана с дефицитом вре-
мени, высоким уровнем ответственности,
конфликтными ситуациями и эмоцио-
нальным напряжением. Военные, крими-
нальные и политические корреспонденты
работают в стрессогенных и нередко опас-
ных условиях. Способность сохранять са-
мообладание, объективность и профес-
сиональную дистанцию — важнейший
критерий их психологической зрелости.
Согласно исследованию С. В. Колобовой,
военные корреспонденты в целом имеют
более высокий уровень саморегуляции,
чем другие журналисты (Колобова, 2024:
1: 22). Осознанную саморегуляцию мож-
но определить как «систему универсаль-
ных и специальных ресурсов (когнитив-
ных, личностных) субъективного благо-
получия» (Банщикова, Соколовский, Те-
гетаева, 2023: 16.1: 36).

4. Этическая ответственность и моральная
устойчивость. Журналист несет ответ-
ственность перед обществом за достовер-
ность и корректность информации. Это
требует развитого чувства справедливо-
сти, внутренней честности и социальной
ответственности.

5. Когнитивные способности. Высокий уро-
вень интеллекта, память, наблюдатель-
ность, внимание к деталям и способ-
ность к быстрому анализу информации —
обязательные условияпрофессиональной
успешности (Feinstein, Owen, Blair, 2002:
1572). Особенно важна в данном контек-
сте информационная гибкость — умение
быстро адаптироваться к новым обстоя-
тельствам и обновлять знания.
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Журналистика сама по себе, без учета
такого ее направления, как работа в горячих
точках, относится к стрессогенным видам
деятельности (Flores Morales et al., 2012: 19.1:
11). Среди основных психологических рис-
ков в журналистике можно выделить: 1) по-
стоянную информационную перегрузку (по-
ток сообщений и дедлайнов вызывает утом-
ление и повышает уровень тревожности);
2) частое эмоциональное выгорание как ре-
зультат длительного напряжения и дефици-
та восстановления; 3) профессиональные
деформации (цинизм как приобретенная
в ходе работы черта характера, сниженная
эмпатия, чрезмерная критичность); 4) по-
вышенный риск травматизации (особенно
в условиях освещения чрезвычайных проис-
шествий, катастрофивоенныхконфликтов);
5) зависимость от внешней оценки; 6) на-
рушение границ между профессиональной
иличнойжизнью.Безусловно, этот перечень
можно детализировать.

Для профилактики профессиональных
рисков важны: психологическая саморегу-
ляция, поддержание баланса между работой
и личной жизнью, а также развитие навыков
эмоционального интеллекта. Понятия регу-
ляции и саморегуляции основаны на идеях
И. М. Сеченова о том, что психические про-
цессы обеспечивают регуляцию поведения
животных и человека (Моросанова, 2022:
15.3: 59), саморегуляция рассматривалась
в трудах С. Л. Рубинштейна, Л. С. Выготско-
го, А. Н. Леонтьева и др.

На основании анализа профессионально
важных качеств можно составить интегра-
тивный психологический портрет журнали-
ста (см. табл. 1).

Профессия журналиста требует уникаль-
ного сочетания интеллектуальных, эмоцио-
нальных и этических качеств. Журналист
должен быть не только профессионалом, но
и психологически зрелой личностью, спо-
собной к эмпатии, саморегуляции и нрав-
ственному выбору.

Таблица 1. Сравнение психологических измерений личности журналиста и военного корреспон-
дента
Table 1. Comparison of psychological dimensions of personality of a journalist and a war correspondent

Мотивационная сфера

выраженный познавательный
интерес, стремление к истине,
социальная значимость
деятельности

стремление к истине и справедливости;
выраженная гражданская позиция;
потребность в самореализации через социально значимую
деятельность;
внутренняя установка на служение обществу

Эмоциональная сфера

эмоциональная устойчивость,
эмпатия, развитая
саморегуляция

эмоциональная устойчивость и способность к саморегуляции;
умение дистанцироваться от травматичных событий,
сохраняя при этом эмпатийность;
контроль страха, тревоги и сочувствия без утраты
гуманистических ценностей

Когнитивная сфера

аналитическое и творческое
мышление, гибкость,
наблюдательность

аналитическое и критическое мышление;
способность к быстрой оценке обстановки и принятию
решений в условиях неопределенности;
наблюдательность и умение отделять факты от эмоций;
когнитивная гибкость как умение адаптироваться;
восприятие и оценка ситуации при изменении условий
внешней среды (ключевое качество)

Портрет журналиста Портрет военного корреспондента
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Таблица 1. Сравнение психологических измерений личности журналиста и военного корреспон-
дента
Table 1. Comparison of psychological dimensions of personality of a journalist and a war correspondent
(Продолжение таблицы)

Коммуникативная сфера
открытость, уверенность,
способность к установлению
доверительных контактов

эмпатия, толерантность, коммуникативная адаптивность,
доверие к людям

Нравственная сфера

ответственность,
гуманистическая
направленность, соблюдение
профессиональной этики

четкая система моральных ориентиров;
способность сохранять человечность и профессиональную
этику в условиях насилия;
умение сохранять смысл деятельности даже при столкновении
с трагическими событиями;
способность личности восстанавливаться после тяжелых
переживаний

Портрет журналиста Портрет военного корреспондента

Психологическое измерение личности
военного корреспондента

Военный корреспондент — это профес-
сиональныйжурналист, работающий в зонах
вооруженных конфликтов и чрезвычайных
ситуаций, где риск для жизни, физическое
и психическое напряжение являются посто-
янными условиями труда. Деятельность во-
енного корреспондента сочетает в себе эле-
менты журналистики, наблюдения, анализа,
коммуникации, требуя не  только профес-
сиональных навыков, но и высокой психо-
логической устойчивости, мужества, внут-
ренних механизмов адаптации, эмоциональ-
ной регуляции в ситуациях стресса и угро-
зы. Особый интерес представляет изучение
психологических качеств личности, обеспе-
чивающих военному корреспонденту успеш-
ность работы в крайне стрессогенных усло-
виях: непосредственное присутствие в зоне
боевых действий, наблюдение человеческих
страданий, постоянная неопределенность,
ограниченность ресурсов и необходимость
принимать решения быстро и ответственно.

К базовым особенностям профессио-
нальной деятельности военного корре-
спондента можно отнести: 1) непрерывное
психоэмоциональное напряжение; 2) вы-
сокую степень риска (возможность ране-
ния, гибели, плена); 3) эмоциональное

воздействие сцен насилия и разрушений;
4) этическую дилемму между профессио-
нальным долгом и личной безопасностью;
5) влияние на общественное сознание (кор-
респондент выступает не просто свидетелем,
а посредником между войной и обществом,
которому адресованы его репортажи). Все
эти факторы требуют наличия у лично-
сти корреспондента развитых механизмов
саморегуляции, рефлексии и морально-
нравственной устойчивости. Многие пре-
дельно выраженные черты этой профессии
присущи профессиижурналиста в целом, на-
пример, деятельность при эмоциональном
и интеллектуальном напряжении, но основ-
ная специфика заключается в постоянном
риске для жизни.

Интегративный психологический порт-
рет личности военного корреспондента
представлен в табл. 1, профессиональные
качества распределены по взаимосвязан-
ным сферам деятельности (мотивационная,
эмоциональная, когнитивная, нравствен-
ная, или ценностно-смысловая), которым
соответствуют психологические измерения
личности. Эмоциональная сфера представ-
ляет центральное психологическое изме-
рение личности военного корреспондента,
что обусловлено постоянным воздействи-
ем стрессовых факторов. Высокий уровень
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эмоционального интеллекта (по Д. Гоулма-
ну, П. Сэловею, Дж. Майеру) является осно-
вой адаптивного поведения в опасных ситу-
ациях. Психологическое ядро личности во-
енного корреспондента формируется на ос-
нове мировоззренческой зрелости и смысло-
вой устойчивости. Ценностные ориентиры
обеспечивают психологическую резильент-
ность (от англ. resilience — «упругость», «эла-
стичность») — способность личности вос-
станавливаться после тяжелых переживаний.
Мотивационная структура деятельности во-
енного корреспондента включает элементы
высокой миссионности и морального долга,
что отличает его от представителей других
журналистских направлений.

Успешность деятельности военного кор-
респондента зависит от личностных ресур-
сов: 1) когнитивные ресурсы: критичность,
интеллект, внимание, память, способность
к прогнозированию; 2) эмоциональные ре-
сурсы: развитый эмоциональный интеллект,
стрессоустойчивость, эмоциональная гиб-
кость; 3) волевая регуляция: настойчивость,
самодисциплина, способность к мобили-
зации сил в опасных условиях; 4) соци-
ально-коммуникативные качества: эмпатия,
толерантность, коммуникативная адаптив-
ность, доверие к людям; 5) экзистенциаль-
ные ресурсы: наличие жизненного смысла,
вера в значимость своей миссии, гумани-
стическая направленность (Goodhart, 1985).
Эти ресурсы формируют внутренний психо-
логический потенциал, позволяющий кор-
респонденту выдерживать эмоциональные
и этические испытания, что является особен-
но важным в связи с тем, что работа военно-
го корреспондента сопряжена с высокой ве-
роятностьюпсихотравматизации. Основные
риски — вторичный травматический стресс
(через наблюдение страданий других людей),
синдром эмоционального выгорания, по-
сттравматическое стрессовое расстройство
(ПТСР).

Развитыйэмоциональныйинтеллектпоз-
воляет военному корреспонденту более эф-
фективно задействовать механизмы психо-
логической защиты, к которым относят-
ся: 1) рационализация (осмысление опас-
ности — это качество понимается как про-
фессиональный долг); 2) дистанцирование
(создание внутренней границы между собой
и происходящим); 3) эмоциональная само-
регуляция (использование дыхательных, ко-
гнитивных и поведенческих техник контро-
ля); 4) профессиональное общение и под-
держка коллег как форма социальной стаби-
лизации.

Результаты эмпирического исследования
эмоционального интеллекта военных
корреспондентов

Чтобы выявить особенности корреля-
ции эмоционального интеллекта и стрес-
соустойчивости у военных корреспонден-
тов, мы провели эмпирическое исследова-
ние. В нем приняли участие 18 военных кор-
респондентов (10 мужчин, 8 женщин) в воз-
расте 25–45 лет, имеющих опыт пребывания
в условиях боевых действий не менее шести
месяцев. Малый объем выборки признан
допустимым по ряду аргументов. Во-первых,
в общем числе представителей журналист-
ской профессии военных корреспондентов
как таковых относительно немного, так как
условия работы экстремальные и опасные.
Во-вторых, отбор имеет особую специфику:
это критерий профессионального контакта
с экстремальной средой и критерий регуляр-
ного воздействия стрессовых факторов.

Наше исследование ограничено рамка-
ми гипотезы: высокий уровень эмоционального
интеллекта коррелирует с высокой стрессо-
устойчивостью и конструктивными страте-
гиями совладания со стрессом.

В ходе исследования применены следую-
щие методики:
– опросник эмоционального интеллекта

«ЭмИн»: методика направлена на оценку
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внутриличностного эмоционального ин-
теллекта (понимание и управление соб-
ственными эмоциями), межличностного
эмоционального интеллекта (распознава-
ние эмоций других, эмпатия); шкалирова-
ние включает оценки: понимания эмоций
(ПЭ), управления эмоциями (УЭ), кон-
троля экспрессии, эмпатии (Панкратова,
Корниенко, Люсин, 2022);

– тест стрессоустойчивости и социальной
адаптации (SACS): методика позволя-
ет оценить уровень стрессоустойчиво-
сти, стратегию совладания (адаптивную
и неадаптивную), а также склонность
к конструктивному или деструктивно-
му поведению в стрессовой ситуации
(Hobfoll, 2011);

– определение уровня личностной тревож-
ности: методика применена для дополни-
тельной диагностики эмоциональной ста-
бильности, что позволяет уточнить уров-
ни личностной и ситуативной тревожно-
сти (Spielberg, 1980).
Все участники прошли тестирование ин-

дивидуально, в контролируемых условиях,
в один день. Для каждого корреспондента
рассчитаны показатели: общий уровень эмо-
ционального интеллекта (по ЭмИн), пока-
затели стрессоустойчивости (по SACS), уро-
вень тревожности (STAI).

Далее была выполнена количественная
обработка: рассчитаны средние значения,
стандартные отклонения, выполнен кор-
реляционный анализ по методу Пирсона.
Для визуализации данных построен график
зависимости эмоционального интеллекта
(EI) и стрессоустойчивости (см. рисунок).
Динамика значений показывает четко вы-
раженную положительную зависимость: ли-
ния регрессии отражает общую восходящую
тенденцию, она выражается в том, что бо-
лее высокие значения EI соответствуют бо-
лее высоким показателям стрессоустойчи-
вости. Сильная плотность данных вокруг
регрессионной прямой указывает на устой-
чивость выявленной связи (что согласуется
с коэффициентом 𝑟 = 0,61). Вариативность
данных остается умеренной (что отражено
стандартными отклонениями EI SD ≈ 14,6
и SACS SD ≈ 11,9), но не нарушает общей
модели взаимосвязи.

Таким образом, график визуально под-
тверждает статистические выводы: эмоцио-
нальный интеллект является значимым фак-
тором, повышающим устойчивость к про-
фессиональному стрессу.

График построен на основе эмпириче-
ских данных, полученных в ходе тестирова-
ния 18 военных корреспондентов. Для пере-
менных были рассчитаны средние значения
и стандартные отклонения.

Таблица 2. Стандарты отклонения по синтетической выборке
Table 2. Standard deviations, synthetic sampling

Эмоциональный интеллект ∼100 14,6
Стрессоустойчивость ∼71 11,9

Показатель Среднее значение Параметр SD

Полученные значения стандартных от-
клонений соответствуют распределению по-
казателей по используемым психодиагности-
ческим методикам: опроснику эмоциональ-
ного интеллекта «ЭмИн» и тесту стрессо-
устойчивости SACS.

На основе полученных коэффициентов
корреляции Пирсона была сформирована
таблица взаимосвязей между показателя-
ми эмоционального интеллекта и психоло-
гическими характеристиками стрессоустой-
чивости. В таблице представлен фрагмент
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Зависимость EI и стрессоустойчивости
Dependence of EI on stress resilience

корреляционной матрицы, включающий
наиболее значимые взаимосвязи между
показателями эмоционального интеллек-

та и психологическими характеристиками
стрессоустойчивости.

Таблица 3. Корреляция между эмоциональным интеллектом и другими показателями психологиче-
ской устойчивости военного корреспондента
Table 3. Correlation between emotional intelligence and other indicators of psychological stability of was
correspondent

Интегральный EI 0,61 0,58 0,49 −0,42
Саморегуляция эмоций 0,63 0,67 0,44 −0,46
Эмпатия 0,41 0,38 0,53 −0,30
Понимание эмоций 0,52 0,49 0,36 −0,49

Показатель психологической
устойчивости

Стрессоустой-
чивость
(SACS)

Адаптивные
стратегии

Поиск
социальной
поддержки

Личностная
тревожность

Коэффициенты корреляции, превышаю-
щие |𝑟| ⩾ 0,47, статистически значимы при
уровне 𝑝 < 0,05 для данной выборки.

Обобщая основные результаты корреля-
ционного анализа, можно сформулировать
четыре вывода.

1. Корреляция между общим уровнем эмо-
ционального интеллекта EI и стрессо-
устойчивостью (𝑟 = 0,61; 𝑝 < 0,01)
показывает, что чем выше у респонден-
та развита способность понимать и регу-
лировать эмоции, тем выше его уровень
стрессоустойчивости.

2. Соотношение саморегуляции эмоций
и адаптивных стратегий совладания
(𝑟 = 0,67) демонстрирует, что корреспон-

денты с высоким навыком эмоциональ-
ной саморегуляции чаще выбирают кон-
структивные способы преодоления стрес-
совых ситуаций.

3. Показатель взаимовлияния эмпатии и по-
иска социальной поддержки (𝑟 = 0,53)
говорит о том, что способность понимать
состояние других повышает готовность
обращаться за помощью и принимать ее.

4. Взаимосвязь между пониманием эмоций
и личностной тревожностью (𝑟 = −0,49)
указывает на то, что развитое эмоцио-
нальное осознавание снижает вероят-
ность возникновения стойкого тревожно-
го фона.
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Итак, в ходе исследования получены сле-
дующие данные: корреляционный анализ
(по Пирсону) показал наличие статистиче-
ски значимой положительной взаимосвязи
между общим уровнем эмоционального ин-
теллекта и стрессоустойчивостью (𝑟 = 0,61;
𝑝 < 0,01). Наиболее выраженные корре-
ляции обнаружены между: саморегуляцией
эмоций и адаптивными стратегиями совла-
дания (𝑟 = 0,67); эмпатией и социальной
поддержкой (𝑟 = 0,53); пониманием эмоций
и низким уровнем тревожности (𝑟 = −0,49).

Участники исследования с высокими по-
казателями эмоционального интеллекта про-
демонстрировали большую устойчивость
к профессиональному стрессу, они реже со-
общают о признаках эмоционального выго-
рания и чаще применяют конструктивные
механизмы преодоления трудностей (такие
как планирование и позитивная переоценка
ситуации).

Полученные данные подтверждают, что
эмоциональный интеллект играет ключевую
роль в формировании стрессоустойчивости
у военных корреспондентов. Развитие навы-
ков осознанного управления эмоциями спо-
собствует адаптации к экстремальным усло-
виям и сохранению психического здоровья.
Этот результат согласуется с выводами зару-
бежных ученых, которые высокий уровень
эмоционального интеллекта рассматривают
как фактор психологической резильентно-
сти и профилактики ПТСР (Bar-On, 2000;
Peña-Sarrionandia, Mikolajczak, Gross, 2015).

Результат нашего исследования подтвер-
ждает гипотезу о том, что эмоциональный
интеллект является значимым предиктором
стрессоустойчивости у военных корреспон-
дентов. Осознанное восприятие и управле-
ние эмоциями позволяют сохранять эффек-
тивность деятельности, снижать уровень тре-
вожности и предотвращать профессиональ-
ное выгорание. Развитие эмоциональной
компетентности следует рассматривать как
ключевое направление психологического со-

провождения военных корреспондентов, ра-
ботающих в условиях повышенного риска.
Поэтому важным направлением практиче-
ской работы становится включение в про-
грамму подготовки военных корреспонден-
тов психологических тренингов по развитию
эмоциональной компетентности, в том чис-
ле техники саморегуляции, осознанности
и эмпатийного взаимодействия.

На основе данных, полученных с по-
мощью психодиагностических методик, мы
разработали ряд практических рекоменда-
ций по улучшению психологического благо-
получия военных корреспондентов.

1. Развитие навыков саморегуляции.Посколь-
ку саморегуляция оказалась наиболее зна-
чимо связанной с адаптивным совлада-
нием (𝑟 = 0,67), важно включать в про-
грамму подготовки тренинги управления
эмоциями, техники дыхательной и когни-
тивной стабилизации, упражнения по от-
слеживанию эмоциональных реакций.

2. Формирование навыков развития эмпатии.
Эмпатия коррелирует с социальной под-
держкой (𝑟 = 0,53), а это значит, что
важно развивать навыки эмпатийного об-
щения, обучать корреспондентов прие-
мам получения и оказания поддержки
в команде.

3. Тренинги осознанности. Так как пони-
мание эмоций связано с низкой тре-
вожностью (𝑟 = −0,49), техники осо-
знанности позволяют стабилизировать
психоэмоциональное состояние, снизить
личностную тревожность, повысить каче-
ство принятия решений в экстремальных
условиях.

4. Программы профилактики выгорания.
В психологическую работу с военными
корреспондентами рекомендуется си-
стематически внедрять индивидуальные
и групповые дебрифинги, тренинги эмо-
циональной разгрузки, ротацию задач
в редакционных командах.
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Выводы
Таким образом, профессия журналиста

сочетает когнитивные, творческие и соци-
ально-коммуникативные задачи. Она вклю-
чает сбор, анализ, интерпретацию и переда-
чу информации, что требует развитого кри-
тического мышления и эмоциональной вос-
приимчивости. Главной особенностью жур-
налистской работы является ее человекоцен-
тричность — необходимость понимать мо-
тивы, переживания и реакции людей, уметь
вызывать доверие и корректно освещать их
позиции. Психологическое измерение лич-
ности военного корреспондента проявляет-
ся в сочетании таких ресурсов личности, как
интеллектуальная зрелость, эмоциональная
регуляция, нравственная ответственность
и экзистенциальный смысл деятельности.
Понимание собственной миссии, развитый
эмоциональный интеллект, внутренняя эти-
ческая устойчивость и способность к саморе-
флексии — это фундамент, на котором стро-
ится личность профессионала, способного
работать в условиях войны, сохраняя гума-
низм и собственное психическое здоровье.

Эмоциональный интеллект выступа-
ет ключевым фактором психологической
устойчивости военного корреспондента,
поскольку он обеспечивает: 1) осознанное
восприятие эмоций; 2) контроль импуль-
сивных реакций в опасных ситуациях;

3) способность к эмпатии без эмоциональ-
ного истощения; 4) конструктивные страте-
гии совладания со стрессом. Высокая стрес-
соустойчивость, в свою очередь, позволяет
журналисту сохранять профессиональную
эффективность и предотвращает развитие
постстрессовых расстройств. Эти качества
взаимосвязаны и формируют психологиче-
скую компетентность личности корреспон-
дента.

Развитие психологической культуры во-
енных корреспондентов должно стать при-
оритетным направлением профессиональ-
ной подготовки, включающим тренинги по
стресс-менеджменту, эмоциональной регу-
ляции и профилактике выгорания.

Перспектива дальнейших исследований
связана с расширением выборки за счет
представителей различных направлений во-
енной журналистики и сравнительным ана-
лизом с другими профессиями экстремаль-
ного профиля. Представляется целесообраз-
ным изучить корреляцию эмоционального
интеллекта и стрессоустойчивости в зависи-
мости от профессионального опыта, а также
разработать и апробировать психологиче-
ские программы, направленные на разви-
тие эмоциональной регуляции и повышение
устойчивости к стрессу у военных корре-
спондентов.
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